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	Nombre de la práctica: 
Turismo

	
	Nombre del Sujeto Obligado
Ayuntamiento de Tenancingo

	
	Área responsable de la práctica
Dirección de Turismo y Unidad de Transparencia

	
	Disponible para su consulta en:
https://tenancingo.gob.mx/Turismo.html 

	
	Periodo: Vigente
	Alcance:  Municipal

	
	Lugar: Estado de México
	Puntuación total: 100
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	¿Qué es y cómo funciona la práctica?
Es un micrositio donde el ciudadano puede navegar y acceder de manera fácil y accesible a datos de interés sobre Turismo, anexando apartados de Hospedaje y Restaurantes, Ferias Patronales, Festividades y Artesanías del municipio. Presenta información en formato de datos abiertos CSV y promueve la participación ciudadana mediante una encuesta de satisfacción de los contenidos publicados.

	Objetivo:
Dar a conocer información turística a los ciudadanos de los atractivos turísticos que tiene el municipio.
	¿Por qué se desarrolló?
De la necesidad de difusión de lo que ofrece el municipio al turista logrando con ello el aumento del desarrollo económico.

	Beneficios o efectos positivos generados a partir de la información difundida.
Tras la creación del sitio web de la práctica se ha logrado la atracción de los turistas aumentando el desarrollo económico, mayor auge y nutridas las festividades celebradas, se ha beneficiado en su totalidad ambas partes municipio y turistas.

	¿La práctica cuenta con mecanismos de participación ciudadana durante el proceso?
Si, a través de su encuesta de satisfacción que aplican al término en el micrositio. 
	¿La práctica cuenta con algún registro del número de consultas realizadas a la información difundida?
Si, cuenta con contador de visitas.

	Observaciones:
Derivado de la información remitida, se advierte que cuenta con los elementos suficientes para considerarse una Práctica de Transparencia Proactiva, al apreciarse los atributos de calidad de la información, la contabilización de consultas, la participación ciudadana, los efectos positivos y los medios alternos de difusión de la información. 
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[bookmark: _heading=h.y2fdnbofth29]EVALUACIÓN
CRITERIOS A EVALUAR	PUNTOS	COMENTARIOS	EVIDENCIA
1. Calidad de la información (0 a 4)
Accesible	Que esté presentada de tal manera que todas las personas puedan consultarla,	examinarla y utilizarla independientemente de sus capacidades técnicas, cognitivas o	físicas	4	Cualquier persona puede consultarlo y se encuentra alojado en la página oficial del Sujeto Obligado.	
Confiable	Que sea creíble y fidedigna y que proporcione elementos y/o datos que	permiten la identificación de su origen, fecha de generación, de emisión y difusión de la	misma	4	La información es vigente y  se ha difundido de manera reciente.		Información extraída del formulario enviado por el sujeto obligado.
Comprensible	Que es sencilla, clara y entendible para cualquier persona	4	La información contenida en el sitio web es presentada en un lenguaje sencillo y fácil de entender.	
Oportuna	Que se publica a tiempo para preservar su valor y ser útil para la toma de	decisiones de las personas usuarias	4	Se presenta en el momento en que los visitantes asisten al municipio o previo a la visita, para apoyar en la toma de decisiones.	
Veraz	Que sea exacta, refiera o manifieste siempre la verdad respecto de lo generado,	utilizado o publicitado por el Sujeto Obligado		4	Se encuentra basado en otras fuentes.		 
Congruente	Que mantiene relación y coherencia con otra información generada,	utilizada y/o publicada por el Sujeto Obligado	4	El contenido está relacionado con otras fuentes primarias de información como reuniones con artesanos y comerciantes.	
Verificable	Que es posible comprobar la veracidad de la información, así como	examinar el método por el cual el Sujeto Obligado la generó	4	Permite constatar que la información fue obtenida de los pobladores.	
Completa	Que proporcione todos los datos, aspectos, partes o referentes necesarios	para ser global respecto del quehacer del Sujeto Obligado	4	Proporciona información y datos del quehacer del Sujeto Obligado.	
Actual	Que es la última versión de la información y es resultado de la adición,	modificación o generación de datos a partir de las acciones y actividades del Sujeto Obligado	4	Presenta información de fechas recientes.	
Datos abiertos	4	Cuenta con información para descargar en formato CSV.	
2. Contabilización de consultas o reutilización de la información en medios de difusión (0 a 10)
Existencia de mecanismos de registro de consultas y/o reutilización de información	10	Cuenta con contador de visitas.	
Aprovechamiento del registro de consultas y/o reutilización de la información publicada	10	Se conoce el nivel de alcance.		Información extraída del formulario enviado por el sujeto obligado.
3. La participación ciudadana efectiva e informada en el proceso de publicación y difusión de información proactiva (0 a 10)
La implementación de mecanismos de participación ciudadana, como encuestas, estudios de opinión, o cualquier otro ejercicio que derive en la aplicación de algún instrumento o herramienta que posibilite la apertura de las instituciones públicas hacia la participación efectiva de la población que haga uso de la información publicada de manera proactiva	10	Cuenta con encuesta de satisfacción de la información.	
El aprovechamiento de los mecanismos de participación ciudadana para la mejora de la publicación y difusión de información proactiva.	10	Para conocer si el contenido es de utilidad para la ciudadanía.		Información extraída del formulario enviado por el sujeto obligado.						
4. Efectos positivos generados a partir de la información difundida en el marco de la política de TP (0 a 10)
El diseño e implementación de mecanismos de evaluación de la política de transparencia proactiva por parte de cada Sujeto Obligado	10	Atracción de los turistas aumentando el desarrollo económico, mayor auge y nutridos los eventos, festividades celebradas en el municipio.		Información extraída del formulario enviado por el sujeto obligado.							
5. La difusión de la información proactiva en medios distintos al internet (0 a 10)
Utilización e implementación de medios alternativos de divulgación de la información proactiva, como radiodifusión, televisión, medios impresos, lonas, perifoneo, pláticas informativas, asesorías, volantes, sistemas de comunicación para personas con discapacidad y otras herramientas específicas dirigidas a grupos con dificultades de uso y acceso a tecnologías de la información.	10	Se ha difundido a través de un módulo de atención al turista y  redes sociales. 	  
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CARACTERISTICAS DE LA PRACTICA:
Mencione el afio en el que surgio la préctica y si se encuentra vigente:
« La préctica surgio en 2022 se encuentra vigente.
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Sabados de Gozo y Rebozo
21 de abril 2024: Te imitamos 3 visita el centro de Tenancingo, Estado de éxico y adauiir un dulce
radicional, un destilado de agave, entre muchas atesanias mas. Tacicion e Identidad.

Procesion del Silencio
30 de marzo 2024: El Rebozo es distintivo en a Procesién del Silencio 2024
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¢La pracica_cuenia con aigin registro del
nimero de consultas realizadas a la informacion
difundida? (por ejemplo: nimero de visitas al sitio si x No
de Ia praciica, nimero de usuarios atendidos,

entre otros mecanismos).

En caso afimativo, describa los mecanismos implementados y &l Uso que se les da:

Nimero de visitas al siio de la praciica para conocer e nvel de alcance que se est
teniendo, para que el municipio de Tenancingo, logre que dia a dia sea conocido por sus
riquezas naturales, gasironomia y lugares con una historia: logrando que [os turistas que
visitan el municipio fomenten el desarrollo economico

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma:

hitps:/tenancingo.qob m Turismo.htm!

Observaciones:
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¢la pracica cuenta con mecanismos de

particpacion  cudadana, por ejemplo,
encuestas de_safistaccion, grupos focales, si| x No
consultas @ cudadanos, entrevistas, entre

otros?

En caso afimativo, describa Ios mecanismos implementados y el Uso que se les da:

Encuestas de safisfaccion para conocer sila informacion publicada esta siendo exitosa,
teniendo comentarios de Satisfaccion o fecomendaciones para que Ia practica tenga
mejoras Iogrando la safisfaccion e las personas que ingresan a la pagina y asi que.
tengan un lugar o fecha de visita al municipio de Tenancingo, de su mayor interés

Nombre el documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma:

ifps. /. tenancingo.qob.mJencuesta-turismol

Observaciones:
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Enuncie de forma breve los beneficios generados a partir de Ia implementacion de la
practica

Tras la creacion del sitio web de la practica se ha logrado a airaccion de los turistas
aumentando el desarrollo economico.

Se ha presenciado con mayor auge y nulridos los eventos, festividades celebradas en
el municipio.

Ha beneficiado en su totalidad a ambas partes al municipio y a los turistas.
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Recuerda que también puedes visitar
nuestra pagina web, donde puedes
realizar tramites y servicios, o consultar
las Gacetas de Gobierno.

Ademés puedes consultar los proximos
eventos a realizarse en el Municipio.
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TENANCINGO, ESTADO DE MEXICO
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